Reset hasta

Aby wykonac zgtoszenie dyspozycji resetu hasta do logowania nalezy wpisaé login na pierwszej stronie i wybrac
przycisk DALEJ, a nastepnie wybrac link POMOC W LOGOWANIU:

Nastepnie wybrac¢ opcje RESET HAStA:

Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Wpisz wskazane znaki hasta dla LUSI4210

POMOC W LOGOWANIU ZABLOKU.J DOSTEP

ANULUJ

Nastepnie wybrac¢ opcje RESET HAStA:

Pomoc w logowaniu

C RESET HAStA @ ZABLOKOWANIE DOSTEPU @ KONTAKT

Wybiesz forme pomocy

POWROT DO LOGOWANIA

Pojawig sie informacje na temat resetu hasta oraz przycisk ODBLKOUJ DOSTEP DO BANKOWOSCI
INTERNETOWEJ:



Pomoc w logowaniu

C RESET HAStA @ ZABLOKOWANIE DOSTEPU @ KONTAKT

W celu zresetowania hasta mozna:

Jesli nie pamietasz hasta lub zbyt wiele razy prowadzono nieprawidtowe dane logowania dostep do serwisu
jest zablokowany, odblokuj swoj dostep online.

Jesli posiadasz bankowo$é mobilng, nadal mozesz obtugiwaé swoje finanse w telefonie.

ODBLOKU.J DOSTEP DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ

Dostep do bankowosci internetowe] mozesz odblokowac rowniez bezposrednio w naszej placéwce bgdz
poprzez infolinie: +48 17 8:00-17:30

POWROT DO LOGOWANIA

Po wybraniu przycisku ODBLKOUJ DOSTEP DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ aplikacja przechodzi do

formatki,
gdzie widoczny jest wpisany login oraz pole do wpisania PESEL-u. Uzytkownik wpisuje PESEL i wybiera przycisk

DALEJ:
Odblokuj dostep do bankowosci internetowej

Aby odblokowacé dostep potrzebujemy potwierdzi¢ twojq tozsamose.

Login:

LUSI42I10

PESEL:

Wpisz PESEL

W nastepnym kroku poprosimy Cie o akceptacje zgtoszenia.
Przygotuj urzgdzenie autoryzujgce.

DALEJ

POWROT DO LOGOWANIA




Aplikacja przechodzi do formatki potwierdzenia ztozenia dyspozycji resetu hasta. Uzytkownik wprowadza PIN

oraz kod autoryzujacy, ktory otrzymat SMS-em i zatwierdza przyciskiem DALEJ:

Odblokuj dostep do bankowosci

Podaj PIN:

LLTTTE T

Na telefon *** *** 611 wystalisSmy kod autoryzujgcy dyspozycje dla uzytkownika o loginie LUSI4210
Wpisz go ponizej:

LLTTTEY
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DALEJ

POWROT DO STRONY LOGOWANIA

Aplikacja potwierdza przyjecie dyspozycji zgtoszenia resetu hasta do bankowosci internetowej:

Dziekujemy za zgtoszenie

Przy najblizszej probie logowania do bankowosci internetowej zadzwonimy do Ciebie na numer *** *** g11,

W tym celu przygotuj telefon, automat podyktuje Ci tymezasowe hasto do logowania.

PRZEJDZ DO STRONY LOGOWANIA




Zablokowanie bankowosci internetowej

Aby wykonac zablokowanie bankowosci internetowej nalezy wpisac login i wybra¢ DALEJ

Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Wpisz wskazane znaki hasta dla LUSI4210

POMOC W LOGOWANIU ZABLOKU.J DOSTEP

ANULUJ

Lub na pierwszej stronie wybra¢ ZABLOKUJ DOSTEP i nastepnie wpisa¢ login:

Pomoc w logowaniu

C  RESETHAStA (3) ZABLOKOWANIE DOSTEPU Q@  «ontakr

W celu identyfikac]i uzytkownika prosze wpisac login

LUSI4210

WPISZ LOGIN

POWROT DO LOGOWANIA

Aplikacja przekieruje na formatke z informacjg o blokowaniu bankowosci internetowej i przyciskiem

BLOKADA
DOSTEPU DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ:



Pomoc w logowaniu

C RESET HAStA @ ZABLOKOWANIE DOSTEPU @ KONTAKT

W celu zablokowania dostepu do bankowosci internetowej mozna:

Zablokowac swaj dostep online wypetniajge formularz. Link do formularza znajdziesz ponizej:

BLOKADA DOSTEPU DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ

Dostep do bankowosci internetowej mozesz zablokowac rowniez bezposrednio w naszej placéwce bgdz
poprzez infolinie: +48 8:00-17:30

POWROT DO LOGOWANIA

Po wybraniu przycisku BLOKADA DOSTEPU DO BANKOWOSCI| INTERNETOWEJ aplikacja przenosi
Uzytkownika

na formatke Blokada dostepu do bankowosci internetowej, gdzie widoczny jest wprowadzony login oraz

pole w
ktore nalezy wpisa¢ PESEL:

Blokada dostepu do bankowosci internetowe;j

Aby zablokowac dostep potrzebujemy potwierdzic twojq tozsamose.

Login:

LUSI4210

PESEL:

Whisz PESEL

W nastepnym kroku poprosimy Cie o akceptacje dyspozycji przy pomocy kodu autoryzujacego.
Potrzebny Ci bedzie tefelon o numerze jaki podates w Banku.

POWROT DO LOGOWANIA




Po wpisaniu PESELU i wybraniu przycisku DALEJ aplikacja wyswietli formatke z informacjami na temat
blokowania bankowosci internetowej i polem do wprowadzenia kodu autoryzacyjnego, ktory zostanie podany
w rozmowie telefoniczne;j:

Blokada dostepu do bankowosci elektronicznej

Uwaga! Potwierdzenie dyspozycji kodem autoryzujgcym spowoduje blokade elektronicznych kanatéw obstugi
bankowosci, co oznacza, ze nie bedziesz maogt:

- korzystac z bankowosci w przeglgdarce internetowej

- korzystac z aplikacji mobilne] Banku
- pobieraé informacji o rachunkach i zlecaé ptatnosci za posrednictwem podmiotéw zewnetrznych (PSD2 API)

- poswiadczy¢ swoich danych osobowych przez Bank w systemach rzgdowych (profil zaufomy) i w ustudze

MojelD

Przywrécenie dostepu wymagaé bedzie kontaktu z infolinig Banku lub wizyty w placdwce Banku
Dzwonimy do Ciebie na numer telefonu *** *** 811 w celu podyktowania kodu autoryzacyjnego, ktéry nalezy
wpisac w polu ponizej

‘ }Nprowodz kod autoryzujacy ‘

Wpisz kod

DALEJ

POWROT DO STRONY LOGOWANIA

Po wpisaniu kodu i przycisku DALEJ aplikacja potwierdza zablokowanie bankowosci internetowej:

Dziekujemy za zgtoszenie

Wszystkie Twoje kanaty dostepu do bankowosci internetowej zostaty zablokowane.

POWRGOT DO STRONY LOGOWANIA




